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供应商实地考察评估表
供应商名称：                       
	评估维度
	评估项目
	评估标准
	满分
	得分

	一、仓储条件
	仓库面积与布局
	仓库面积满足日常备货需求，区域划分合理，通风防潮条件良好。
	20
	

	
	库存管理能力
	具备完善的进销存管理系统，账物相符率高，先进先出管理规范。
	10
	

	二、配送能力
	车辆硬件设施
	自有配送车辆车况良好，数量充足，满足广汉市域内日常及紧急配送需求。
	15
	

	
	配送时效保障
	承诺广汉市域内订单24小时内送达，具备应对突发订单的应急响应能力。
	15
	

	三、人员配置
	团队专业度
	配送及客服人员数量充足，具备企业采购服务经验，服务态度良好。
	10
	

	
	培训与管理
	具备完善的员工培训体系和绩效考核机制，人员流动性低。
	10
	

	四、综合管理
	资质与合规性
	品牌授权链路完整，产品资质齐全，无假冒伪劣风险。
	10
	

	
	售后与客诉处理
	具备完善的退换货机制和客诉处理流程，响应及时，客户满意度高。
	10
	

	总计
	
	
	100
	



考察结论：□ 合格，建议入库 
□ 需整改（整改期限：______天），整改后复评
□ 不合格，不予入库

考察人员签字：_______________
供应商代表签字：_______________ 
考察日期：______年 _ 月 _ 日
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