[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: 85c92c0d96cf423e83636a976f949f75]4G流量池套餐及配套服务采购合同
[bookmark: c8ab292fb1c34f8e8ef31bf52152921a][bookmark: 4ac425600513498badaa792aef3a7c6f]甲方：
XX
乙方： XX
根据《中华人民共和国民法典》及相关法律法规，甲乙双方本着平等、自愿、诚实信用的原则，就甲方采购4G流量池套餐及配套服务相关事宜，经协商一致，订立本合同。
第一条合作期限与续签
1.1、合同有效期： 1 年，，自x  年x  月x  日起至 x  年x   月x   日止。	Comment by YL: 与合同第六条第一款最低服务期限三年矛盾，建议核实相关情况。
2、.续签机制：合同期满后，若乙方年度综合考核评分≥80分且无重大违约行为，甲方有权续签下一年度合同；续签次数不超过2次，总服务期限累计不超过3年。
3、.终止条件
（1）乙方考核低于80分，或甲方业务调整不再需要服务的，甲方有权不予续签，合同到期自动终止，甲方不承担违约责任。
（2）甲方因自身业务调整不再需要服务的，需提前30天书面通知乙方，合同到期自动终止。若甲方未提前30天通知，则本合同自动顺延30天后终止，顺延期间产生的正常费用由甲方承担。
第二条 乙方资质与计价原则
1、资质要求：乙方承诺具备增值电信业务经营资质及运营商正规授权，签约时需向甲方提供加盖公章的授权文件。
21、.独立计价：
（1）流量卡费用：按年度实际交付并验收合格的卡片数量乘合同单价结算。
（2）流量费用：按年度实际消耗流量总量乘合同单价结算。
32、.流量限额：年度流量池总限额为35,000GB，超出部分按约定单价另行计费；乙方不得以流量超额为由拒发卡，或以卡费未结为由限制流量使用。
43、.违约责任：违约责任:因乙方违规转售或实名问题导致批量停机的，乙方除退还剩余费用外，还应按受影响卡向甲方支付违约金，违约金总额不超过当年度合同总金额或为违约行为发生时已实际结算的合同总费用（含预付款、已确认但未支付需据实结算款项、已支付的款项）的30%，违约金不足以弥补甲方实际损失的，甲方有权继续向乙方追偿全部差额。违约责任：因乙方无资质、违规转售或实名问题导致批量停机的，乙方除退还剩余费用外，还应按受影响卡向甲方支付违约金，违约金总额不超过当年度合同总金额的X%。
第三条 交付与验收
1、.交付时限：乙方应于本合同签订之日起 ___3 个工作_日内完成流量卡交付及流量池开通配置。
2、.交付内容：含新卡开通、老卡续费、网络定向配置及现场技术支持。
3、.验收标准：
（1）卡体验收：数量无误、外观完好、可正常识别；
（2）服务验收：信号覆盖达标、无异常断网、定向访问正常。任一项不合格视为交付未完成。
第四条 结算与支付
1.本合同服务费用实行年度据实结算，以实际使用量作为结算依据。流量卡      元/张，4G套餐及配套服务      元/G。
12、.预付款：本合同签订后 15 XX个工作日内，甲方向乙方支付预付款人民币 ___5,000.00 _元（大写：伍仟元整）。预付款支付与交付开通同步进行，乙方不得以未收到预付款为由延迟交付或开通服务。
3.尾款结算：年度结算总额 = 流量卡结算额 + 流量结算额。甲方扣除已付预付款后结清余款；预付款余额自动结转或于合同终止后5个工作日内无息退还。
24、.对账机制：年度届满前30日，双方完成两项独立对账：
（1）流量卡对账（交付/激活/退换数量）；
（2）流量对账（实际消耗量、是否超限）。
[bookmark: _GoBack]35、.后台权限：乙方须向甲方提供具有查询、导出及监控功能的流量池管理后台账号及密码。在合同期内，乙方不得单方面修改密码或限制甲方查看权限。若因系统升级或安全策略调整需变更密码，乙方应提前3个工作日书面通知甲方并协助完成变更。
4、尾款结算：年度结算总额 = 流量卡结算额 + 流量结算额。甲方扣除已付预付款后结清余款；预付款余额自动结转或于合同终止后5个工作日内无息退还。
56、.发票开具：向甲方开具符合国家税法规定的合规增值税专用发票（（其中流量服务费税率不低于6%），流量卡费用税率按国家相关规定执行）。若乙方开具发票不符合要求，甲方有权拒绝付款，乙方需在3个工作日内重新开具合规发票。
第五条 技术与服务保障 
1、.服务标准：流量卡及配套服务须符合附件一所列技术参数，支持四川省全域覆盖、专网隔离、VPDN接入及多重定向功能。
2、.实名合规：乙方全权负责流量卡实名认证工作，不得因实名问题导致停机或强制换卡；老卡续费须无缝衔接，不得断网。
3、.故障响应：故障响应时间不超过2小时，处置时间不超过12小时（不可抗力除外）。响应时间指从甲方报修至乙方技术人员实质性介入处理（如远程诊断、到达现场或给出解决方案）的时间间隔。
第六条 质量与考核 
1、.服务期限：本合同项下流量卡套餐有效期不少于3年（自验收合格次日起算）。若乙方提前终止服务，应免费更换同等规格新卡直至满3年。
2、.年度考核：甲方依据附件二对乙方进行年度考核（满分100分，合格线80分）。
3、.解约条款：考核低于80分，或出现单次断网超24小时、年度累计断网超3次、实名问题导致批量停机等严重违约情形的，甲方有权单方解除合同且不承担违约责任。
第七条 附则 
1、.附件效力：本合同附件《服务规格及报价单》《年度服务考核评分表》为本合同不可分割的组成部分，与本合同具有同等法律效力。
2、.争议解决：双方发生争议协商不成的，任何一方均有权向甲方所在地人民法院提起诉讼。
3、.合同份数：本合同一式X肆份，甲方执X贰份，乙方执贰X份，自双方签字盖章之日起生效。
	甲方（盖章）：
	 乙方（盖章）：

	法定代表人/负责人： 
	 法定代表人/负责人：

	[bookmark: OLE_LINK1]统一社会信用代码：​
	统一社会信用代码：

	年   月   日       
	  年   月   日


附件一：服务规格及报价单
	序号
	名称
	参数要求
	单位
	单价（元）
	数量
	备注

	1
	流量卡
	1、流量卡套餐可用时长不少于3年；
2、支持多种物联网设备的接入和统一管理；
3、支持多种物联网通信协议，如CoAP、MQTT等；
4、要求流量卡无月使用限额、限速要求、流量消耗计量准确；
5、流量覆盖范围至少包括四川省，包括城市区域、郊区及偏远地区；
6、支持利用数字同步传输技术，确保语音、数据和图像等内容的稳定传输；
7、支持专网网络功能部署，当使用物联网卡接入时，网络只允许终端访问预先设置的业务平台或应用系统，不允许访问任何其他网络和服务；
8、支持非指定的平台外的服务器不能直接访问终端，能够有效的保护终端免受外部攻击；
9、支持VPDN业务，利用L2TP、GRE技术构建与公众互联网隔离的虚拟专用网络，满足物联网无线终端访问内部网络的需求；
10、要求提供流量卡多重定向，设备与流量卡重新绑定等服务，每次重新定向、重新绑定的生效时间不超过48小时。
11、服务过程中出现故障，要求响应时间不超过2小时，故障处置时间不超过12小时（因不可抗力事件导致故障情形除外）。
12、服务期间每年流量总限额35000G，年限额内包干使用不额外收费；按项目批次需求按需供卡、据实领用。
13、服务商全权负责流量卡实名认证，不得因实名问题停机、强制换卡；若因供应商实名问题造成停机换卡，由供方免费换卡并承担全部损失。
14、提供税率6%合规增值税专用发票。
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	2
	4G套餐及配套服务
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附件一：服务规格及报价单
	序号
	产品名称
	参数要求
	单位
	单价
	数量
	合计
	备注

	1
	流量卡
	1、流量卡套餐可用时长不少于3年；
2、支持多种物联网设备的接入和统一管理；
3、支持多种物联网通信协议，如CoAP、MQTT等；
4、要求流量卡无月使用限额、限速要求、流量消耗计量准确；
5、流量覆盖范围至少包括四川省，包括城市区域、郊区及偏远地区；
6、支持利用数字同步传输技术，确保语音、数据和图像等内容的稳定传输；
7、支持专网网络功能部署，当使用物联网卡接入时，网络只允许终端访问预先设置的业务平台或应用系统，不允许访问任何其他网络和服务；
8、支持非指定的平台外的服务器不能直接访问终端，能够有效的保护终端免受外部攻击；
9、支持VPDN业务，利用L2TP、GRE技术构建与公众互联网隔离的虚拟专用网络，满足物联网无线终端访问内部网络的需求；
10、要求提供流量卡多重定向，设备与流量卡重新绑定等服务，每次重新定向、重新绑定的生效时间不超过48小时。
11、服务过程中出现故障，要求响应时间不超过2小时，故障处置时间不超过12小时（因不可抗力事件导致故障情形除外）。
12、服务期间每年流量总限额35000G，年限额内包干使用不额外收费；按项目批次需求按需供卡、据实领用。
13、服务商全权负责流量卡实名认证，不得因实名问题停机、强制换卡；若因供应商实名问题造成停机换卡，由供方免费换卡并承担全部损失。
14、提供税率6%合规增值税专用发票。
	张
	  元/张
	100
	
	

	2
	4G套餐及配套服务
	
	G
	   元/G
	35000
	
	

	合计：¥              （大写：          ）







附件二：年度服务考核评分表
	考核维度
	权重
	细分指标
	评分标准
	得分

	网络质量
	40%
	信号覆盖与稳定性
	覆盖四川省指定区域，无异常断网。出现一次大面积断网扣10分。
	

	服务响应
	30%
	故障响应与处理时效
	响应<2小时，处置<12小时。每超时一次扣5分。
	

	业务配合
	20%
	续费与定向服务
	老卡续费无缝衔接无停机；新定向/绑定生效<48小时。违规一次扣10分。
	

	合规与票据
	10%
	发票与费用合规
	按时提供6%专票，无额外隐形收费。
	

	总分
	100%
	合格分数线：80分
	低于80分甲方有权不予续签
	



