附件4

消防维保工作考核评分表
	项目名称： 中山大道地下停车场消防设施维保      使用单位：广汉市航鑫商贸有限责任公司 
维保单位：                                     日期：      年     月     日                                 

	考核项目
	考核内容
	分值
	得分

	维保单位人员情况
	维保人员人数
	周检/月检/季检 人员足够 □ 不够 □
	5
	

	
	现场劳动纪律
	工牌/工服/预约/按时  满意 □ 不满意 □
	5
	

	
	维保人员能力
	现场组织/故障排查/服务态度 满意 □ 不满意 □
	5
	

	故障和事故处理
	一般故障
	完成 □ 未完成 □
	20
	

	
	严重故障
	完成 □ 未完成 □
	20
	

	
	事件处理
	原因分析/防范措施  满意 □ 不满意 □
	10
	

	计划报告
	提供保养计划
	周/月度/季度/年度检查  有 □ 无 □
	5
	

	
	保养计划执行
	周检/月度检查/季度检查 满意 □ 不满意 □ 
	5
	

	
	维修计划提供能力
	时间/责任人/方案报价   有 □ 无 □
	5
	

	
	维修记录填写
	时间/状况描述/责任人/审核意见 

完整 □ 不完整 □
	5
	

	
	应急抢修
	时间/责任人/报价方案/完成及时率

满意 □ 不满意 □
	5
	

	其他
	业主投诉
	有效投诉次数不大于2次 
	5
	

	
	消防局检查配合
	有检查无配合 □ 无检查无未配合 □
	5
	

	评分合计
	

	评分等级：优秀（    ）    良好（    ）    合格（    ）    不合格（     ）

	1.评分等级分为：优秀（90分以上）良好（80分-89分）合格（60分-79分）不合格（60分以下）

	评分单位：                                          维保单位负责人：


